Curriculum vitae

Michel Mufioz Cruz
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Capacidades ' |
Liderazgo, trabajo en equipo, empuje, toma de decisiones, flexibilidad, trabajo bajo presion

orientado a resultados e inteligencia emocional.

i B

o
Formacién académica

i Ingenierfa geofisica. Instituto Politécnico Nacional. Escuela Superior de ingeniera vy

i'}f_lxquui’csec:'tura. Unidad Ciencias de Ia Tierra.

g, i
Doctorado en Gestidn Integral de Riesgo y Proteccién Civil. Bcueia Nacional de Proteccnon
CIVII ENAPROC.

ik Maestna en Admlntstramon de los recursos naturales. Area de especializacién Riesgos

Geo!ogrcos Unidad de posgrado del Instituto Politécnico Nacional, Ciencias de Iz Tierra.

iv. Maes*na en Gestion Integral del Riesgo v proteccién civil. Escue[a de Administracién Publtca
de la Ciudad de México.- |
V. Maestria en Gestién Organizacional, Universidad tecnologica en linea. UTEL _
\R ]‘écnico en Atencién Médica Prehospitalaria Nivel Bsico. Registro STPS-SSN011109-)63-025
. VIL

'Tecmco en Gestion Integra! del Riesgo del desastre. Escuela Nacnonal de Proteccién Clwl
ENAPROC.
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Construcm

Habilidades de comunicacién

on de confianza, gestién de crisis empleando comunicacién abierta con empatia para que la

poblacnon se siente escuchada v comprendida para fomentar Ia part:apacnon ciudadana activa en

procesos democraticos y programas comunitarios de proteccidn civil.

Habilidadé5 operativas

Proactiva, administracién de emergencias, operaciones estratégicas para la gestidn de desastres y

proteccion civil, habilitacidn de centros de acopio, refugios temporales. Organizacién de simulacros e

nmpartsaon de cursos de capacitacion.
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Administrativas

Elabor.
anuales, indicadores de gestidn,

derechos: humanos Capacidad de comunicarse, de coordinar

Vi,

Vil

VIIL

acién de manuales de procedimientos administrativos

, lineamientos, programas operativos

informes de gobierno, respuesta a solicitudes de transparencia y de

y resolver proyectos
I‘.i.‘

[

Capacitacién cursada.

Tecmco en Atencion Médica Prehospitalaria registro: STPS SSN011109—J63 025,
Tecmco en Gestion Integral del Riesgo. Escuela Nacional de Protecc.on Civil, CENAPRED,

TaIIer Reduciendo riesgos a funcionarios de proteccidn civil v atencnon de emergencias dela

Ciudad de México. Dtorgacio por el Colegic de México.

Conferencusta en el Congreso Nacional de Proteccién Civil con el tema: Manejo de Emergencnas
por Huwas Extremas, Huracanes y Elaboracién de Protocolos de Actuacidn.

Reconoc:m:ento por la Ciudad de México, por el esfuerzo Vi ded.cacién en los gabinetes

delegacionales de Seguridad Pablica y Procuracién de Justicia.

Comentarista del Programa de radio Epicentro “Especializado en Proteccién Civil”, con el tem

la reSpuesta a emergencias desde la comunidad: el modelo israeli ylo que podemos tomar de

él ¢ en Mex:co Ciudad de México.

Talier reduciendo riesgos a funcionarios de proteccién civil y atencién de emergencias de la
Ciudad de Meéxico.

Reconommlento por la Ciudad de México, por el esfuerzo y dedicacién en los gabinetes

delegac:onales de Seguridad Publicay Procuracién de Justicia.

Brrgadas Multifuncionales de Proteccién Civil, Secretariz de Gestion Integral del Riesgo y
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X

Xl
XIV.

XVIL

XVII.

XVIIL
XIX.

XX.

XXil.

XL

Pjr‘é'_teccién Civil.

“ £ 1)

Atias Nacional de Riesgos. impartido por la Escuela Nac:ional de Protecuon Civil del Centro
Nacuona! de Desastres.

Prevencidn y Combate de Incendjos. impartido por el Centro de Capacitacidn La Posta

Reglstro Secretaria del Trabajo y Previsién Social.

identxﬂcac;on de Riesgos Quimicos. Impartido por la Escuela Nacmnal de Proteccidn Civil del
Centro Nacional de Desastres,

Lide'razgo y formacién de equipos. Impartide por la Contralorfa General de |z Ciudad de México.

Bngadas Multifuncionales de Proteccidn Civil,

'n-

Secretaria de Gestidn Integral del Riesgo y
Proteccton Civil. |

!ntehgencna emocional y manejo del estrés. Impartido por la Contra!orla General de I3 Cludad
de México.
Curso de Evaluacién del Programa de Hos

Zru’

pital Seguro del Distrito Federal, Impartido por el
Comlte Estatal de Evaluacién. ik

Ley de transparencia y acceso a la informacién publica. Ir‘npartido por |2 Escuela de

Administracidn Pablica del Distrito Federal INFODF.

Etica Publica. Impartido por la Escuela de Administracién Publica del Distrito Federal INFODF.

Lev de Proteccién de Datos Personales. Impartido por |2 Escuelz de Administracién Piiblica del
e

DIStFitO Federal INFODE.

La Proteccion Civil en México, formacién de brigadas, comunicacidn, prevencion y combate de

incendios, blsqueda y rescate y primeros auxilios.

Mane;o de Laboratorios Clandestinos v Drogas basicas. Impartldo por la “DEA”. Document:

Certtflcate of Achievement by Drug Enforcement Administration North and Central Amenca S

Reglon United States of América.
Integracién de datos sfsmicos 3D y registros geofisicos. Impartido por: PEMEX- SLUMBERGER.

e
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Experiencia Profesional.

Secretaria de Proteccién Civil del Gobierno de la Ciudad de México. Experiencia Profesional 12 afios.

+Cargos leFiicos ejercidos.

el -
i

. Coordinadora del ”Centro de Estudios y Monitoreo de Agrietamientos de |a zona Oriente del

Distrito Federal”
IL C&‘ rdinadora de proyectos especiales de |a Direccién Técnica..

. Coordmadora de Provectos Especiales e ingeniero de campo desarroi!ando Geologia (‘eotecma

en la Ciudad de México,

Encargada de la Red Metropolitana de Vigilancia - y Andlisis Sismico. Emisidn de Boletines
snsmolog;cos

Jefa de Unidad Departamental de Orientacién para Sltuacaones de Emergencua Emltlendo

opm:ones técnicas de inmuebles, estudios de mecanica de suelos, agrietamientos, y '

asentamlentos diferenciales en ia Ciudad de México.

VI Subdl ectora de Prevencidn. Coordmando proyectos preventivos, andlisis de riesgos,

d;ct minacion técnica: estructural y de riesgo geoldgico, hldrometeoro Iogico, quu‘mco

tecno!ogfco Yy sociorganizativo. _ 7
VIl.  Coordinadora del Consejo de Proteccién Civil del Gobierno del Distrito Federal.
Ekperienciﬁ-:adquirida

J

° Coordmac:on Y supervision de dictdmenes técnicos de zonas de riesgo donde inciden barrancas

taiudes, tauces, asentamientos humanos y zonas de agrietamientos d[ferenmaies en la Cludad

de México; asi como de mmuebles y anuncios de publicidad exterior.

Coordmacmn de emisién de Vo.bo a los Programas de Protecc:on Civil para proyectos de obra
nueva y la revision de proyectos previo al otorgamiento del Estudlo de Impacto Urbano. :
Coordmacnon de operativos de espectaculares Yy proyectos de instalacion de anuncios
publicitarios. Vistc Bueno en materia de Proteccién Civil, para la publicidad exterior y asistencia
de operativos para recomendar las meaidas de proteccfén civil necesarias.

® Polltica de atencidn a los asentamientos humanos rrreguiares en el suelo de conservacién en

las dIEC!SEIS delegaciones de la Ciudad de México, contribui enla ‘toma de decisiones para Ia

i - | | i \3\9




I‘m

sa!vaguarda del entorno ambiental y de la vida de las personas_.

Evaluar v autorizar documentacién e instrumentos preventivos con el fin de 1mplantarios y
proteger a la Ciudad de México.

Emt‘tll’ recomendaciones en materia de proteccién civil para Ia reallzauon de espectaculos
pubhcos de afluencia masiva y para programas especiales de protecc:on civil. ‘
Pressdrr la Comisién de Ciencia y Tecnologia de la Secretaria de Protecmcn Civil, asf como Ios

comités de: Servicios Vitales e Instalaciones Estratégicasy el Comn.e deEvaluacién y Monitoreo

de Riesgos Geologicos de la Ciudad de México.

limentacién def Atlas de Peligros y Riesgos del Distrito Federal mediante transferencia de
mformac:lon de las dreas a mi cargo como subdirectora de Prevencnon en la Secretaria de

Proteccién Civil. "

Jefatura de Unidad Departamental de Orientacion para Situaciones de

Emergencia.

: . lefatura de Unidad Departamental de Planes de Emergenua

i Comité de Usuarios de Subsuelo

V. Dictaminacidn de Estaciones de Servicios v ductos de Hidrararh: im~-

V. Dictaminacion de arbolado
V. Procedimientos operativos v preventivos

VIl Control de gestién, almacén v archivos.

i g
o e

LOEros aicanzaqos.

e Sérealizo ia transterencia de opinion técnica a dictamen técnico y se abatié el rezago de mas
de 2000 solicitudes de |z administracién anterior. Se dio certeza a la poblacién con Iz emision

de dictémenes técnicos de riesgos, cada uno de ellos validados por las facultades conferidas
del cargoy firmados con cédula profesional.

o Setelrmmo el atrasé de la administracién anterior Y se super¢ el tlempo derespuesta que se

tenia de 1 a 2 afios para emitir un resolutivo. Se logré un tiempo de respuesta de 1 3 tres dlas
Se creo la cédula de inspeccidn para los operativos para regular los anuncios espectaculares,
se super\nso la seguridad del personal operativo y el establec1m1ento de los limites de
segundad para salvaguardar la integridad de los habitantes de la Ctudad de México.

e Lineamientos para lz emisién de opiniones técnicas a los asentamientos humancs en materia

\ g‘x
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de Proteccion Civil, este mstrumento tue trabajado para la Secretana de Desarrollo Urbano y

Vl\nenda publicado en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México.

® Elaboracién de los Términos dereferencia para programas de obras en construccion,

re’mlodelacién y modificacion para la Secretaria de Proteccién Civil

® Cedula de evaluacién Postsismica que determina ei nivel de rie

sgo preliminar en inmuebles.
Formato de dictamen técnico de riesgo para las dieciséis delegactones de la Ciudad de Mexrco

Protocolo de Evaluacién Sismica. Evaluaciones de inmuebles afectados despuésde un evento

sismico mavor. Se implementa fases como: 1. Re

r.."'

4, Momtoreo

l

porte, 2. Evaluac;on 3. Emisidn de dictameny

Atencién de emergencias y acciones de mitigacion. (Se enuncia solo las mas relevantes)

Alcaldia Venustlano Carranza, Ciudad de México.

Actuacidn e en la zona de desastre para las colonias inundadas (Los Arenaies Moctezuma 1y2, Pensadcr

Mexicano) febrero del 2010. Evaluacnon de inmuebles, censos de dafios, coordinacrm de trabajos de

limpieza y saneamiento. Administracién y habilitacién del centro de acopio. Reparticidn de enseres v

viveres a [os damnificados. Estancia en Ia zona: 3 semanas, 1500 VNlEI’!dBS v 4000 personas afectadas
poria mundac:on

Alcaldia iztapalapa, Ciudad de México.

Activacion de la Secretarfa de Proteccidén Civil en la unidad ha

3

bitacional ex Lienzo Charro. 2010,
Evaluac:on de departamentos afectados de la planta bajs, mesas de trabajo de conciliacién vecmal

Estancia en’ Ia zona: 2 semanas, 650 familias afectadas.

Alcaldia Gustavo A. Madero, Ciudad de México.

Inundac:on en la colonia Zona Escolar vy Cuautepec, colonias a un lado del Rio Maximalaco. 2011.

Evaiuacmn de predios afectados, coordinacidn con el Sistema de Aguas de Ia Ciudad de México para Ia

limpieza vy desazolve de las calles. Habilitacion de escuelas como aibergues Estancia en la zona: 1

semana, 500 damnificados trasiadados 2 los albergues temporales.
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Alcaldia lztapatapa Ciudad de México.

Enla aven’ida Lomas de San Lorenzo, se presenta la incidencia de una grseta de unos 60 metros de Iargo

y el rompimiento de una tuberia de 14 pulgadas que conduce gasolina de PEMEX. Afectadas las calles

Guadaiupe Vlctorla y Vista Hermosa. 2013. Evaluacién de inmueblesy el inicio del Centro de Monitoreo

de Agrletamlentos de la Zona Oriente.

Alcaldia Alvaro Obregén, Ciudad de México.

Colapso de talud en Prolongacién Reforma, No. 425, Colonia Lomas de Santa Fe. Inestabilidad del talud

en riesgo de ‘colapso del INIFAP (instituto Nacional de Investigaciones Forestales Agricolasy Pecuanas

dela SAGARPA} Supervisién de Obras de Mitigacidn y control Lopograﬂco general 2013

Alcaldia Eztapalapa Ciudad de México.

Derrumbe de bloques rocosos, Coloma Palmitas. El volumen desplazado 240 m3, lo que representd un
peso de 600 toneladas de material. Supervisién de Obras de M:t1gac:on muros de mamposteria con

drenes, tensado de la malla de triple torsién de alta resistencia, con anclas a 6 mde profundidad. 2015

Alcaldia C_L:;éi’]imalpa, Ciudad de México

Hospital M'éterno Infantil “Cuajimalpa, fuga del gas L.P de una pipa de’ gas de 5,000 litros. Se prodUJo

una exploston gue afectd el interior del Hospital; la onda expansiva de este everto provocd coiapsos §

totales de losas, muros, trabes ¥ columnas en un 70% de ia edificacion, el 30% restante quedd

gravemente afectado, ya que se observaron losas flechadas, trabes sobrepuestas, columnas fracturad as

Yy muros di\nsorios colapsados. Dos decesos y més de 50 personas heridas. Enlace de comunicacién y

jefa de la seccién de logistica del Sistema de Comando de incidentes lmplementado por la Secretaria de

Proteccion Civil. 2015

Subdlrectora de Manejo Integral de Riesgos. Direccién de proteccidn Ci vrl Alcaldla Miguel Hldalgo

Ciudad de Mex:co Experiencia profesional 3 afos.

Logros alcanzados.

e Sismo del 19 de septiembre del 2017. La creacion de una estructura organizada con la

partlmpamon del sector privado en las operaciones de reparacaon de viviendas y Ia

sncorporaCionde la ciudadania con la estrategia: La poblacién interviene en todas las acciones

en materia de proteccion civil.




Proyecto 88 programas internos de proteccidn civil de los :nmuebles delegacionales y comltes

de proteccion civil. Se colocd sefalética en general, elaboracién de anélisis de riesgos mtemos

y externos platicas de concientizacin y formacién de las brrgadas

Elaboraoon de protocolos de activacién modo crisis: 1. Protocolo de activacién por Huvias
extremas 2. Protocolo Sismo, 3. Protocolo fugas e incendios de gas Evaluacién preliminar de

danos y andlisis de necesidades de Ia emergencia o desastre en salud {escenarios y muertos)

vivienda, infraestructura publica y sistemas de comunicacién. Sin omitir gue en caso de °*

desastre la habilitacién de refugios temporales y centros de acopuo
1

Formacmn del Equipo Comunitario de Respuesta Urbana de: la Delegamon Miguel H1da!go
{ntegrauon de la comunldad 2 un equipo organizado y capautado gue apoya en diversas
iabores de Proteccion Civil. Se destaca las labores de la coordinacidn de emergencias, rescate

urbano refugios temporales, implementacién de centros de acoplo evacuaciones, simulacros

Y operatwos de Proteccién Civil.

o Evento sismico del 19 de septiembre del 2017. EDAN (evaluacién de dafios de 2813 inmuebles?]

y la'gestién parz la obtencién de recursos para la reconstruccion a través de la Plataforma

CDMX. Activacion de la Red de Evaluadores MH.

i
14
b
!

Directora de Proteccién Civil, Alcaldia Iztapalapa, Ciudad de Meéxico. Experiéncia profesional 3 afios.

Srnciones de Prevencidn de riesgos, evaluaciones de riesgo a inmuebles e infraestructura urbana,
programas""‘ ternos de proteccién civil, programa de Prevencion de Incendios en el Cerro de la Estrella
con operatwos permanentes con brechas cortafuego v la eliminacion de pastlza!es Actualizacién del
Atlas de Rlesgo con capas de informacion geografica de peligro por mundacnones inmuebles en riesgos,

fracturamiento del subsuelo, estadisticos de emergencias y atenciones prehospitalarias entre otros.

Atencidn de emergencias como incendios, caida de individuos forestales anuncios espectaculares,

encharcamientos colisiones vehiculares, atencién médica prehosp[talaria j

Logros alcanzados.

Tiempos de .respuesta Optimos para la mitigacién de riesgos y la recuperacién en el menor tiempo
posible del s;tlo Acompafiamiento y auxilio a Ia poblacién en eventos como el dia de muertos
temporada’ decembrina, semana santa, comparsas, carnavales y eventos deportivos. Asi como Ia

revision de romerfas para verificar el cumplimiento deinstalaciones en materia de proteccion civil.




Trabajo anterior

Jefa de Unidad Departamental de Obras en la Alcaldfa Iztapalapa. Ciudad de México, asignacién
territorial Acatitla. Experiencia profesional 3 afios.
s

Coordmacmon de Obras y Servicios Urbanos, acciones estratégicas de gest:on y administracion, a cargo

la coormnamon de dreas de construccién, bacheo, balizamiento, servrmos hldrauhcos recoleccidn de

cascajo, poda y Jardineria. Acciones de Proteccidn Civil y atencién de Ea poblacién que habita en

wvrendas en rlesgo én zonas de riesgo geoldgico.

‘r"-‘
e

En materiaid'e docente

Profesora de Educacién Superior, impartiendo las materias de especiélidad Instituto Politéenico

Nacicnal. Escuela Superior de Ingenierfa y Arquitectura. Unidad Ciencias de la Tierra. Ciudad de México.

I3

cxperlem:ia 1 afio. Materias impartidas: Yacimientos Areno Arc:liosos y Yacimientos Naturalmente

‘:racmrados en la carrera de Ingenieria Petrolera, semestres de la carrera 8voy Sno.

"Gracias por dedicar su tiempo a revisar mi curriculum. Aprecio la oportunidad de haber compartido mis

hobf!,dades adguiridas en 17 afios de expenenaa en proteccién civil y g&stfon integral del riesgo del

desastre. Quedo a su disposicién para cualquier mformacron adicional que pueda necesitar. Espero r:on

interés la pos:b;hdo%d&comentar cémo mi perfil puede contrrbwr al ex.lto de los objetivos de sy equo
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