
 

 

Subdirección de Asesoría Jurídica y Medios Alternos de Solución de Conflictos 
 
 

 Coordinar los servicios de asesoría jurídica gratuita en materia civil, penal, administrativa, familiar y laboral, en beneficio de 
los habitantes de la demarcación. 

 
 Establecer los servicios de asesoría jurídica, en el ámbito de su competencia, con la finalidad de brindar atención oportuna a 

las demandas ciudadanas. 
 

 Promocionar y atender el Programa de Matrimonios Colectivos 
 

 Promocionar y atender el Programa de Testamentos Gratuitos 
 
 
Jefatura de Medios Alternos de Solución de Conflictos 
 
 

 Establecer los servicios de asesoría jurídica, en el ámbito de su competencia, con la finalidad de brindar atención oportuna a 
las demandas ciudadanas. 
 

 Programar y ejecutar acciones enfocadas a fomentar la cultura de la solución pacífica de las controversias. Así como, 
fortalecer la cultura cívica entre los habitantes de la demarcación. 

 
 

 
Derivado de las funciones que a esta jefatura le competen reporta lo siguiente: 
 
 

8 Talleres culturales realizados 
12 Asambleas realizadas 
2 Asesorías Laborales brindadas 
1,320 Asesorías jurídicas brindadas 
 
 
 
Jefatura de Unidad Departamental de Asesoría Jurídica 
 

 Establecer los servicios de asesoría jurídica, en el ámbito de su competencia, con la finalidad de brindar atención oportuna a 
las demandas ciudadanas. 

 
 Promocionar y atender el Programa de Matrimonios Colectivos 

 
 Promocionar y atender el Programa de Testamentos Gratuitos 

 
 
Derivado de las funciones que a esta jefatura le competen reporta lo siguiente: 
 

 
57 Asesorías Laborales brindadas 
1,227 Asesorías jurídicas brindadas  
333 Apoyos para la realización de matrimonios Entregados 



 

 

 
Los apoyos de matrimonios fueron entregados a través del Juzgado del Registro Civil N° Vigésimo Quinto ubicado 
Ayuntamiento S/N, esq. Aldama Col. Barrio San Pablo, Alcaldía Iztapalapa. El acto protocolario se realizó en el Ex Convento 
de Culhuacán, Alcaldía Iztapalapa el 04 de Julio del presente ejercicio fiscal. 
 
En cumplimiento con los programas sociales de “Testamento Gratuito” y “Matrimonios Colectivos” en la demarcación, para el 
ejercicio fiscal 2025, publicados en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, número 1605 y 1616 de fechas 13 y 21 de mayo de 
2025, respectivamente, con base a estas publicaciones se ha recabado la documentación conforme a las reglas de operación y 
requisitos, en este trimestre se reportan expedientes: 
 
 
Programa de Matrimonios Colectivos 200 expedientes 
 

Programa de Testamentos Gratuitos  2,300 expedientes 
 
 
 
Subdirección de Trámites 
 

 Asesorar a los habitantes de Iztapalapa que acrediten su interés legítimo sobre los predios ubicados en la demarcación, de 
conformidad con la información que obra los acervos de la alcaldía. 

 
 

Esta subdirección junto a sus dos Jefaturas de Unidad reportan: 
 
 
En este trimestre se reporta 99 asesorías de asentamientos humanos realizadas 
 
 
 
Se anexa Cuadro de Resumen Ejecutivo de 3° Trimestre del ejercicio fiscal en curso. 
 
 
 








